UPDATE PROCEDURA REBOOKING COVID-19

Stimati parteneri,

Tn contextul incetdrii starii de alertd din Romania, TAROM nu va mai extinde facilitatile acordate prin
politica de flexibilitate COVID-19 dupa expirarea variantei in vigoare.

Re-emiterea biletelor cu datele de calatorie dupa 1 aprilie 2022 (inclusiv), indiferent de data emiterii,
se va face in conformitate cu restrictiile tarifelor achizitionate.

Reamintim ca in cazul neregularitatilor de zbor TAROM se vor aplica in continuare procedurile
specifice, pasagerii avand dreptul la re-emiterea involuntara (cu mentinerea rutei si cabinei initiale)
sau la rambursarea involuntara a cupoanelor neutilizate.

V& multumim pentru colaborare!
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